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Raport de activitate
Anul 2020

.  PROFIL ORGANIZATIONAL
1. Misiunea institutiei:

Misiunea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Arad este reprezentata
de aplicarea la nivel judetean a politicilor si strategiilor de asistentd sociald in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor cu handicap, precum si a oricaror persoane aflate
in nevoie §i are responsabilitatea dezvoltarii si diversificarii serviciilor sociale specializate, in functie
de nevoile sociale identificate, cu scopul prioritar de a mentine functionalitatea sociald a persoanei,
urmarind reinsertia in mediul propriu de viata familial si comunitar.

2. Date de contact ale Directiei Generale de Asistenti Sociali si Protectia Copilului Arad:
Adresa: Str. 1 Decembrie 1918, nr. 14, cod 310134, loc. Arad, judet Arad

tel./ fax. 0257 — 210055, 210035

web: www.dgaspc-arad.ro

e — mail: secretariat@dgaspc-arad.ro

. POLITICI PUBLICE

Prioritati pentru perioada raportata — Anexa 1
Obiective, rezultate pentru fiecare prioritate din perioada raportata - Anexa 1

Wn = =

Indici de performanta, cu prezentarea gradului de realizare a acestora -
Anexa 1

4. Programe desfisurate in perioada raportata

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Arad este o institutie publicd, cu
personalitate juridica, subordonatd Consiliului Judetean Arad si se numara printre primele institutii de
protectia copilului din tard, acumuland pe parcursul timpului o bogatda experientd in domeniul
asistentei sociale, inca din data de 1 iulie 1993, cand s-au infiintat primele servicii sociale pentru copii
(Centrul de sprijin familial si ocrotirea copilului Arad) printr-un parteneriat incheiat intre Consiliul
Judetean Arad, Asociatia neguvernamentalda “Pentru Copiii Nostri” si ,,The Romanian Orphanage
Trust”. Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Arad — D.G.A.S.P.C. a fost
infiintatd prin hotararea nr. 159/19.11.2004 apartindnd Consiliului Judetean Arad, prin comasarea
Directiei Generale pentru Protectia Drepturilor Copilului si Serviciului Public de Asistenta Sociala.

Tn anul 2020 DGASPC Arad a continuat implementarea prioritatilor nationale din domeniul
protectiei drepturilor copilului, de inchidere a centrelor de plasament de tip clasic si
dezinstitutionalizarea copiilor, masuri prevazute in Strategia Nationald pentru protectia si promovarea
drepturilor copilului 2014-2020, prin care Guvernul Romaniei si-a asumat inchiderea tuturor centrelor
de plasament de tip vechi/clasice. Astfel, s-au facut demersuri pentru incetarea furnizarii serviciilor in
cadrul Centrului de Plasament Oituz si Tn Centrul de Plasament — Zadareni, acestea sistandu-si
activitatea incepand cu anul 2021.
cadrul Locuintei Protejate Maxim pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati — Ceahldu si prin debutul
activitatii in urmatoarele servicii: Centrul pentru Servicii Sociale de Tip Familial, Plasament la
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Persoand/Familie, Locuinta Protejata pentru Victimele Violentei Domestice “Mara” si
Compartimentul Case de Tip Familial — Arad.

Avand in vedere evolutia situatiei epidemiologice internationale determinatd de raspandirea
coronavirusului SARS-CoV-2, au fost emise Tn Romania, o serie de acte normative privind instituirea
starii de urgenta si de alerta la nivel national si s-au implementat o serie de masuri de prevenire si
control al infectiilor, cu repercursiuni asupra functiondrii serviciilor de asistenta sociala. Ca urmare a
prevederilor acestor acte normative, nu a mai fost posibila acordarea de servicii in cadrul centrelor de
zi, personalul fiind delegat la alte structuri ale institutiei. Astfel au fost sistate temporar serviciile
urmatoarelor centre: Centrul de Asistenta si Consiliere pentru Persoane cu TSA, Centrul de Terapie si
Recuperare pentru Copii Ghiocelul, Centrul de Recuperare pentru Copii- Lipova.

Tn anul 2020, situatia beneficiarilor de servicii ale Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Arad se prezinta astfel:

Servicii ale DGASPC Beneficiari Tn anul 2020
Serviciile de planificare familiala si educatie contraceptiva - se asigura|199 de persoane beneficiare a unor
femeii aflate Tn incapacitate de a-si asuma responsabilititile parentale. Serviciile | programe destinate sanatatii

se concretizeaza in: consiliere de specialitate, oferirea de mijloace de |reproducerii
contraceptie §i asistentd corespunzatoare, servicii medicale de specialitate
obstetrica — ginecologie.

Servicii de prevenire a separirii copilului parisit in unititile sanitare, de|24 de cazuri n Spitalul Clinic
familie— sprijind §i asistd parintii si potentialii parinti pentru a face fata|Judetean de Urgenta

dificultatilor psihosociale care afecteaza relatiile familiale, pentru dezvoltarea | 31 de cazuri in Spitalul Matern Arad
competentelor parentale, pentru prevenirea separarii copilului de familia sa si
sprijina copiii atunci cand apar probleme in dezvoltarea acestora.

Servicii de prevenire a separirii copilului de familia sa (in comunitate) — 217 copii
servicii/reevaludri/consiliere acordate copiilor aflati cu masurd de protectie
speciald-plasament in alt judet, dar avand parinti sau rude pana la gradul IV cu
domiciliul in judetul Arad.

Servicii de monitorizare a femeii gravide — se monitorizeaz, asista si sprijina 202 beneficiari
femeia gravida, cu scopul de a preveni separarea copilului de familia sa si
pentru promovarea dreptului la viatd si la o stare de sanatate cat mai buna.

Serviciile destinate copiilor si persoanelor adulte, victime ale violentei| 191 copii/persoane din care: 85 copii
domestice, abuzului, neglijarii exploatarii, sprijind si asistd copiii, parintii [si 106 adulti victime ale violentei
acestora si victimele violentei domestice pentru a face fatd dificultatilor de |domestice

naturd psihosociald, care afecteazd relatiile familiale, pentru dezvoltarea |Neglijari: 30 copii;

competentelor parentale si a relatiilor maritale sau de convietuire comuna, avand | Abuz fizic: 16 copii (5 VIF si 9 cu
ca tintd prevenirea abuzului, a situatiilor ce pun in pericol securitatea si|agresor din afara familiei);
integritatea membrilor familiei, a neglijarii copilului de catre persoanele care | Abuz sexual: 12 copii (1 VIF si 11 cu
sunt responsabile pentru cresterea si educarea copilului. agresor din afara familiei);

Abuz emotional: 19 (10 VIF si 9 cu
agresor din afara familiei);

Violenta domestici 106 adulti;

Alte sesizari: 8 copii.

Servicii pentru copii cu comportament deviant si copii care savarsesc fapte 151 de copii
penale si nu raspund penal constind in: evaluare, consiliere sociala,
psihologica si juridica, educare, informare si ingrijire.

Servicii pentru copilul traficat, migrat si repatriat constind in: evaluare, 186 de copii/tineri
consiliere, educare, informare, ingrijire si monitorizare, in scopul recuperarii
personale si sociale, precum si asistentd juridica pentru a putea sa isi exercite
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drepturile in cadrul procedurilor penale prevazute de prevederile legale
nationale sau ale Uniunii Europene.

Serviciile oferite copiilor a ciror périnti sunt plecati la munca in striinitate
constand in indrumare metodologica in activitatea de identificare si evaluare a
copilului cu parinti plecati la munca in strainatate si familiei acestuia

862 de copii

Servicii de management de caz destinate copiilor/ tinerilor aflati in
plasament la familii sau persoane — asigurd coordonarea tuturor activitatilor
de asistentd sociala si protectie specialda desfasurate in interesul superior al
copilului

420 de copii/ tineri

Servicii de management de caz destinate copiilor - sistem rezidential -
asigura coordonarea tuturor activitatilor de asistentd sociala si protectie speciald
desfasurate in interesul superior al copilului

289 de copii

Servicii de adoptie — servicii oferite pentru crearea legaturii de filiatie intre
adoptator si copilul adoptat, precum si legaturi de rudenie intre adoptat si rudele
adoptatorului, respectiv servicii de sprijin, consiliere si asistentd familiilor
adoptatoare, copiilor adoptati si familiilor biologice; evaluarea conditiilor
materiale si garantiile morale ale familiilor care doresc sa adopte; realizarea
matching-ul (potrivirea) copil — familie/persoand adoptatoare; informarea si
consilierea familiei naturale a copilului cu privire la efectele si consecintele
adoptiei; monitorizarea copiilor adoptati si familiile adoptatoare pe o perioada
de doi ani de la incuviintarea definitiva a adoptiei.

34 de copii pentru care s-a deschis
procedura de adoptie si 50 de cazuri
active,

incredintarea in vederea adoptiei
pentru 14 copii, incuviintarea adoptiei
pentru 19 copii,

4 copii au beneficiat de incuvintarea
adoptiei in familie, 63 de copii
monitorizati post-adoptie,

79 de familii biologice si 37 de
familii adoptive informate/ consiliate
referitor la drepturile si obligatiile ce
le revin 1n si dupd procesul adoptiei

Servicii de evaluare complexa a copilului - realizeaza evaluarea/reeevaluarea
complexd multidisciplinard a copiilor cu dizabilitati In vederea obtinerii
certificatului de incadrare a copilului cu dizabilitati in grad de handicap.

1.365 de copii evaluati/reevaluati in
vederea Incadrarii In grad de handicap
si 1.363 de copii Incadrati/redncadrati
in grad de handicap (din care 406
cazuri noi)

Serviciul de evaluare complexd a persoanelor adulte cu handicap -

handicap.

5.203 de persoane adulte evaluate Tn
vederea incadrdrii in grad de
handicap,  5.516 persoane adulte
incadrate in grad de handicap

Centrul de Consiliere si Informare — ofera informare si consiliere, consiliere
psihologica, educatie extracurriculard, facilitarea accesului la servicii sociale,
activitati de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate.

30 persoane au urmat un program de
reintegrare sociala
910 persoane au
informare si consiliere

beneficiat de

Servicii de management de caz in sistemul de protectie rezidential pentru
copii - asigurd coordonarea tuturor activitatilor de asistenta sociald si protectie
speciald desfasurate in interesul superior al copilului

420 de copii / tineri au beneficiat de
servicii de management de caz

Servicii de management de caz pentru copii aflati in sistem asistenta
maternala - protectia speciald a copilului separat temporar sau definitiv de
familia lui la domiciliul unui asistent maternal, oferind gazduire, ingrijire,
educare si pregatire In vederea reintegrarii sau integrari familiale §i socio-
profesionale.

185 de copii au beneficiat de asistenta
maternala

Servicii de management de caz in sistemul de protectie rezidential adultii -
asigura coordonarea tuturor activitdtilor de asistentd sociald desfasurate in
interesul persoanei adulte aflate in dificultate.

251 de persoane adulte cu dizabilitati

Servicii de evidenta si plata prestatiilor sociale — punerea in drepturile legale
a persoanelor cu handicap

16.442 de beneficiari aflati in
evidenta, 12.740 de beneficiari au fost
consiliati, 3 contracte pentru plata
dobéanzii la credite achitate si acte
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aditionale pentru 6 dosare, 21.462
bilete calatorii interurbane eliberate,
1.495 de roviniete eliberate, 549 de
legitimatii de transport urban si
interurban  eliberate, 10 carduri
europene eliberate

Centrul de Consiliere si Semnalare a Situatiilor de Urgentd in Domeniul | 592 de apeluri la Telefonul de urgenta
Asistentei Sociale — interventia in timp util in situatiile de abuz fizic, emotional, | 0257-983

sexual, neglijare si exploatare a copilului si de a lua masuri pentru|18 masuriin regim de urgenta
minimalizarea conesecintelor acestor fenomene asupra dezvoltarii personalitatii | 169 de consilieri sociale/psihologice si

copilului. 253 de interventii ale Echipei Mobile
2004 persoane aflate Tn izolare,
carantinate la domiciliu, care au
solicitat ~ oferirea de  consiliere
telefonica suportiva, dar si publicul
larg, Tn vederea oferirii de informatii
diverse legate de contextul pandemic
COVID 19

Nr. Denumirea centrului Beneficiari Tn anul 2020

Crt.

1 Centrul de Crizd 254 de beneficiari (184 copii, 33 adulti si 12 mame cu

16 copii)

Mara

2 Centrul Maternal 72 de beneficiari asistati si monitorizati (44 de copii si
28 de mame)
3 Centrul de Plasament Oituz 18 copii
4 Centrul de Asistenta si Consiliere pentru Persoane cu |52 de copii care au beneficiat de terapie
TSA 104 parinti sau apartinatori beneficiari de servicii de
consiliere
5 Centrul de Terapie si Recuperare pentru Copii|23 copii cu dizabilitati - program de ingrijire de zi si
Ghiocelul recuperare
106 copii cu dizabilitati program de recuperare
6 Centrul de Recuperare pentru Copii Lipova 50 de copii cu dizabilitati
7 Centrul de Recuperare si Reabilitare Copii cu |20 de copii cu dizabilitati
Dizabilitati
8 Compartimentul Case de Tip Familial Santana 50 de copii
9 Compartimentul Case de Tip Familial Lipova 78 de copii
10  |Complexul de Servicii Sociale Ineu 39 de copii
11 | Centrul de Plasament Zadareni 16 copii
12 Compartimentul Asistenti Maternali Profesionisti 185 de copii
104 asistenti maternali
13 Locuinta Protejata pentru victimele violentei domestice |4 victime ale violentei domestice insotite de 6 copii

(serviciile au fost din luna martie 2020)
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Denumirea centrului care protejeaza persoane Beneficiari Tn anul 2020

Nr. adulte

Crt.

1 Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane | 23 persoane adulte cu dizabilititi
Adulte cu Dizabilitati Paulis

2 Centrul de Ingrijire si Asistentdi pentru Persoane | 56 persoane adulte cu dizabilitati
Adulte cu Dizabilitati Pecica

3 Locuinta Maxim Protejatd Ceahlau 10 persoane adulte cu dizabilitati

4 Centrul pentru Viata Independentd pentru Persoane | 24 persoane adulte cu dizabilitati
Adulte cu Dizabilitati ,,Tabacovici”

5 Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane | 49 persoane adulte cu dizabilitati
Adulte cu Dizabilitati Petris

6 Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane cu | 38 persoane adulte cu dizabilitati
Adulte cu Dizabilitati Cuvesdia

7 Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane | 36 persoane adulte cu dizabilitati

Adulte cu Dizabilitati — Varadia de Mures

Servicii contractate

Serviciile sociale contractate care au fost monitorizate, in cursul anului 2020, sunt:

>

Doua grupe a cate 11 copii (lotul I, grupa XIV si lotul I, grupa XV) - servicii contractate de catre
Asociatia Caminul de Bétrani si Casa de Copiit MMC Frumuseni.

O grupa de 10 copii - servicii contractate de catre Asociatia Servicii Sociale Arad - Contract de
prestari servicii sociale nr. 8 din 21.03.2017.

O grupa de 11 copii/tineri — servicii contractate de catre Fundatia Crestina ”Angelis” - Contract de
prestari servicii sociale nr. 73 din 30.06.2017 incheiat intre Consiliul Judetean Arad, Directia
Generalad de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Arad si Fundatia Crestind ”Angelis”, contract
finalizat Tn iulie 2020. Tn data de 19.06.2020 a fost incheiat un nou contract nr. 124 cu demarare
din data de 01.08.2020, prestare servicii sociale pentru 12 copii.

O grupa de 11 copii/tineri — Servicii contractate de catre Fundatia Umanitar Crestind ,,Speranta” -
Contract de prestari servicii sociale nr.105 din 25.07.2017 incheiat intre Consiliul Judetean Arad,
Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Arad si Fundatia Umanitar Crestina
,»Speranta”, contract finalizat in 16 august 2020. In data de 19.06.2020 a fost incheiat un nou
contract nr. 724 cu demarare din data de 09.10.2020, prestare servicii sociale pentru 12 copii.

O grupa de 11 copii/tineri - servicii contractate de catre Fundatia BNA-Humanitas - Contract de
prestari servicii sociale nr. 246 din 06.12.2019.

Un grup de 10 adulti cu handicap — servicii contractate de catre Fundatia Misiunea Crestind
Romana ”Casa Sperantei” Sebis — ”Casa Noastra”-Paulis - Contract de prestari servicii sociale nr.

111 din 09.08.2017.
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»  Un grup de 13 adulti cu handicap — servicii contractate de citre Fundatia Misiunea Crestind
Roméand ”Casa Sperantei” Sebis — ”Casa David”-Halmagiu - Contract de prestari servicii sociale
nr. 150 din 01.09.2020.

»  Doua grupe a cate 16 adulti cu handicap (lotul I) si 14 adulti cu handicap (lotul II) servicii

contractate de catre Fundatia Caminul Sperantei (Vinga).

Situatia beneficiarilor de servicii sociale contractate, pe parcursul anului 2020:

COPII
Copii existenti la Copii existenti la
Nr. Furnizor 1 ianuarie 2020 Intriri Tesiri 31  decembrie
2020
1. Asociatia ,,Maria din 10 Total — 1 Total - 0 11
dragoste pentru copii” 1-ianuarie
Pancota
2. Asociatia ,,Caminul de 22 Total — 2 Total - 2 22
Batrani si Casa de 1-sept. 1-apr. (integrare socio-prof.)
copii MMC” 1-sept. 1-iulie (integrare socio-prof.)
Frumuseni
3. Fundatia Crestina 11 Total-1 Total-0 12
,,2Angelis” Beliu 1-oct.
4. Fundatia Umanitar 11 Total -0 Total -1 10
Crestina »Speranta” 1- decembrie
Vladimirescu
5. Fundatia BNA- 11 Total - 5 Total -5 10
Humanitas 5- sept. (transfer | 5-sept. (transfer Tn centre
CTF Zadareni) | subordonate DGASPC Arad)
1-oct.(reintegrare in familie)
6. Asociatia Servicii 10 Total-0 Total-10 0
Sociale Arad (contractul s-a Tincheiat la
data de 12.04.2020)
Total 75 9 19 65
PERSOANE ADULTE
Furnizor Persoane adulte Persoane adulte
Nr. existente la 1 Intriri Tesiri existente la 31
ianuarie 2020 decembrie 2020
1. Fundatia Misiunea 9 Total - 6 Total — 2 13
Crestina Roména 1-febr 2- sept (transfer in alte
,,Casa Sperantei” 4- sept centre)
Paulis (contract 1- oct
incheiat in  31.08. (transfer din alte
2020) centre)
Casa David Halmagiu
(contract demarat 1n
01.09.2020)
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Fundatia ,,Caminul 30 Total — 3 Total - 5 28
Sperantei” Vinga 1-iun. (intrare din | 1- martie (deces)

extern) 1-mai (deces)

l-aug.  (intrare | 1- aug.(deces)

din extern) 1- oct. (transfer)

1-sept. (transfer | 1-dec.(deces)

din alt centru)

Total 39 9 7 41

Alte programe derulate

Tn domeniul elaboririi si implementiirii de strategii, pe parcursul anului s-au realizat
urmatoarele:
e Evaluarea Planului de actiune pentru implementarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale
a judetului Arad 2014-2020, pentru anul 2019;
e Planul de actiune pentru implementarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a judetului
Arad 2014-2020, pentru anul 2020;
e Evaluarea planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului judetean Arad pentru anul 2019;
e Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului
judetean Arad pentru anul 2020;
e S-ademarat evaluarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a judetului Arad 2014-2020;
e S-a intocmit Raportul de lucru al Echipei Intersectoriale Locale Arad, pentru anul 2019 si s-a
transmis cétre Autoritatea Nationalad pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptie;
e S-aintocmit Planul anual de actiune al Echipei Intersectoriale Locale Arad pentru anul 2020.

Pe parcursul anului 2020, au avut loc o serie de consultari privind evaluarea si implementarea
strategiilor nationale din domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului, strategia nationald de
incluziune sociala si reducerea saraciei, economie sociala, strategia de incluziune a cetdtenilor romani
apartinand minoritatii rome, precum si prezentari ale liniilor de finantare care vor fi disponibile n
perioada 2021-2017. Acestea s-au materializat in intalniri de lucru, ateliere tematice, consultari,
precum si in colectarea si analizarea unor date statistice de la nivelul judetului Arad, informatiile si
datele colectate contribuind la fundamentarea viitoarelor stategii nationale din domeniul social.
Aceasta activitate s-a concretizat in:

e Focus grupul pe tema Evaluarea Strategiei Nationale pentru Protectia si Promovarea Drepturilor
Copilului 2014 — 2020, organizat de catre organizatia ,,SOS Satele copiilor Romania”;

e Atelierul de lucru pe tema ,,Drafturi Strategia nationald de incluziune si reducerea sardciei post
2020 si a Planului de actiuni privind incluziunea sociala (2021-2027)”, organizat de catre
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MMPS) si Scoala Nationala de Studii Politice si
Administrative (SNSPA);

e Prezentarea liniilor de finantare care vor fi disponibile in perioada 2021-2017 si anume: Programul
Operational Sanatate 2021 — 2027 (POS), Programul Operational Combaterea Saraciei 2021 —
2027 (POCS), Granturile Spatiului Economic European (SEE) si Norvegiene (EEA Grants) si
analizarea posibilitatii de a dezvolta proiecte in domeniu, eveniment organizat de catre ,,Romanian
Angel Appeal Foundation”;
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e Ministerul Fondurilor Europene prin intermediul consortiului alcatuit de firmele de consultanta
,Civitta Strategy & Consulting SA” (lider asociere), ,,Archidata SRL”, ,Lideea Development
Actions SRL”, ,,Goldbach Primes SRL”, a realizat ,,Evaluarea retrospectivd a interventiilor
POSDRU 2007-2013 in domeniul incluziunii sociale (dmi 6.1, 6.2, 6.3)”— regiunea vest;

e Ministerul Fondurilor Europene in colaborare cu Agentia Nationald pentru Egalitatea de Sanse
intre Femei si Barbati — ANES, au organizat reuniunea Grupului Tehnic de Lucru privind
Egalitate, Drepturi si Valori;

e Agentia Nationala pentru Egalitate de Sanse intre Femei si Barbati a organizat un atelier cu tema
,» Violenta domestica in contextul pandemiei COVID 19: consecinte, perspective, solutii”;

e Penitenciarul Arad, a organizat o intdlnire pe tema ,,Strategia de reintegrare sociala 2020-2024";

e Prefectura Arad, a organizat o intalnire pe tema ,,Aprobarea Planului Anual de actiune 2020”;

e Ministerul Fondurilor Europene, a organizat prin Punctul National de Contact pentru Romi,
atelierul aferent regiunii Vest — ,,Platforma nationald de bune practici pentru romi” (31.07.2020);

e Ministerul Fondurilor Europene, a organizat prin Punctul National de Contact pentru Romi,
atelierul aferent regiunii Vest — ,,Platforma nationald de bune practici pentru romi” (06.10.2020);

e Consiliul Judetean Arad, a organizat o intalnire pe tema Social Antrepreneurs — Masa rotunda
privind economia sociala, din data de 09.11.2020.

in domeniul relationirii cu furnizorii publici si privati de servicii sociale, activitatea s-a

concretizat n:

+ Transmiterea de informari cu privire la apeluri active de finantari dedicate furnizorilor publici de
servicii sociale, catre 78 de autoritati ale administratiei publice locale din Arad;

+ TIncheierea a 7 noi contracte de colaborare sau parteneriat cu furnizori privati de servicii sociale;

+ Transmiterea de informari cu privire la apelurile active de finantari dedicate furnizorilor privati de
servicii sociale, catre 84 de organizatii neguvernamentale;

+ Tncheierea a 8 noi contracte de colaborare sau parteneriat cu furnizori publici de servicii sociale.

Activitati cu caracter preventiv si instructiv educativ

Centralizat, au fost intreprinse, in parteneriat cu politia si inspectoratul scolar 69 de activitati
cu caracter preventiv si instructiv-educativ, la care au participat 1.724 de beneficiari (elevi, cadre
didactice, educatori, copii din sistemul de protectie a copilului), pe urmatoarele tematici:

- Siguranta online - 8 activitdti

- Antibulling — 8 activitati

- Antitrafic de fiinte umane — 2 activitati

- Violenta in mediul scolar si familial — 2 activitati

- Prevenirea infectarii cu Covid 19 — 27 activitati

- Prevenirea consumului de droguri, tutun, alcool — 5 activitati
- Prevenirea delincventei juvenile — 15 activitati

- Acasa in siguranta - 2 activitati.

Activitati cu caracter umanitar

S-a organizat cu ocazia Sarbatorilor de Paste, Campania umanitara “Lumina si Bucurie”. In
cadrul acesei campanii, s-au distribuit pachete pentru 60 de familii cu 105 copii, familii aflate in
situatie de risc din judetul Arad. Cu ocazia sarbatorilor de iarnd a fost Tntreprinsa 0 activitate de
sustinere pentru familiile defavorizate, unde au beneficiat de pachete 50 de familii aflate in dificultate
cu 80 de copii. Donatiile au constat in: alimente neperisabile, dulciuri, jucarii, Tmbracaminte,
incaltaminte si produse igienico-sanitare. De asemenea, au beneficiat de ajutor si 70 familii cu 110
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copii, donatiile constdnd n: imbracaminte, incaltaminte, produse igienico-sanitare, alimente

neperisabile, dulciuri, pentru copii nou-nascuti. Donatiile au constat si in ajutor pentru familii,
materializat in produse medicamentoase n valoare de 6.000 lei si lemne in valoare de 16.000 lei.

Activitatea de monitorizare a beneficiarilor

Institutia detine si administreazd doud baze de date utilizate la nivel national in cadrul
directiilor:

CMTIS (Child Monitoring and Tracking Information System) - sistem informatic de
evidentd si monitorizare a copiilor si tinerilor beneficiari ai serviciilor oferite de DGASPC Arad.
Datele se pot vizualiza de citre toate directiile din tara. Tn baza de date CMTIS se opereazi date care
actualizeaza:

- cazuri care intrd in sistemul de protectie (masurd de protectie, incadrare in grad de handicap,
orientare scolard) sau li se acorda servicii de prevenire, consiliere, monitorizare sau orice alte servicii;
- cazuri la care intervin modificari (mutare dintr-o locatie in alta, transfer de competenta, inlocuire
masura de protectie);

- cazuri care nu mai beneficieaza de sistemul de protectie sau servicii acordate.

Au fost intocmite i transmise:
A)citre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale — Autoritatea Nationala pentru Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitati, Copii si Adoptie - 12 rapoartari lunare
Fisa lunara de monitorizare a activitatii si promovare a drepturilor copilului
Situatia nominala a copiilor/ tinerilor fugiti sau disparuti din serviciile de tip rezidential

B)catre Casa de Asigurari de Sanatate Arad — 12 raportari lunare

Situatia nominala a copiilor/tinerilor avand masura de protectie intr-un serviciu public specializat
Situatia nominala a copiilor/tinerilor avand masura de protectie la un organism privat autorizat
Situatia nominald a copiilor/tinerilor avand masurd de protectie la asistent maternal profesionist, la
rude pana la gradul 4, la alte familii sau persoane

C)catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale — Autoritatea Nationala pentru Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitati, Copii si Adoptie - 3 raportari trimestriale

Fisa trimestriala de monitorizare

Situatia nominald a copiilor nepusi in legalitate pe linie de stare civila si evidenta a persoanei

Structura de personal (pentru componenta protectia copilului)

D)catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale — Agentia Nationald pentru Egalitate de Sanse intre
Femei si Barbati (ANESFB) - 3 raportari trimestriale
Fisa de monitorizare referitoare la cazurile de violenta in familie

E)catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale — Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitati, Copii si Adoptie — 2 raportdri semestriale

Situatia copiilor din sistemul de protectie speciald, inregistrati din parinti necunoscuti, aflati in
evidenta DGASPC Arad la data de 31.12.2019

Situatia copiilor din sistemul de protectie speciald, inregistrati din parinti necunoscuti, aflati in
evidenta DGASPC Arad la data de 30.06.2020

D-SMART (Disability — Single Managament, Assessment and Reporting Tool) - sistem
informatic de evidenta a persoanelor cu handicap si a drepturilor cuvenite lor.
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Administrarea aplicatiei D-Smart se asigurd la nivelul DGASPC Arad si constd in
implementarea versiunilor/modificarilor noi la fiecare utilizator de aplicatie, depistarea si rezolvarea
problemelor de operare a utilizatorilor, modificarea rapoartelor si salvarea zilnica a bazei de date.

Pentru constituirea Registrelor electronice privind persoanele cu handicap, DGASPC Arad are
obligatia de a constitui un registru electronic propriu privind persoanele cu handicap, care sa fie
transmis lunar cdtre Ministerul Muncii si Justitiei Sociale - Autoritatea Nationald pentru Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptie. In urma conventiei incheiati intre Autoritatea Nationala
pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptie si Consiliul Judetean Arad, prin
Directia de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Arad, Tn anul 2020 s-au efectuat 12 exporturi
RENPH catre Autoritatea Nationala pentru Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptie.

Tn anul 2020 au fost introduse in D-SMART un numir de 148 contracte individuale de munca
ale asistentilor personali.

In baza Protocolului de colaborare nr. 6872/21.02.2019 incheiat intre Agentia Judeteana pentru
Plati si Inspectie Sociala si Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Arad,
incepand cu anul 2020 D.G.A.S.P.C. Arad are obligatia de a Incdrca lunar in sistemul informatic
DIAMANT exporturile (fisierul) privind persoanele cu dizabilitati si valoarea indemnizatiilor in
vederea efectuarii platilor de catre A.J.P.1.S. Arad. S-au incarcat 60 de fisiere.

Pe perioada starii de urgenta si alertd, conform OUG 70/2020 si al Legii 55/2020 1n anul 2020
a fost prelungita valabilitatea certificatelor de incadrare in grad de handicap copii si adulti in numar de
3.071.

Pe perioada stérii de urgenta si alerta, conform OUG 70/2020 si al Legii 55/2020 in anul 2020
a fost prelungita valabilitatea actelor de identitate a persoanelor cu handicap in numar de 1.080.

Reflectarea activititii institutiei in mass-media

Tn anul 2020 din punct de vedere al promovirii activitatii institutiei, s-au ntocmit:

e 55 de materiale informative — comunicate si informari de presa,

e 16 raspunsuri la solicitari in baza Legii 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public,

e 15 raspunsuri la alte solicitari preluate de la reprezentantii mass-media cu privire la activitatea
desfasurata si la aplicarea politicilor si strategiilor in domeniul protectiei copilului, familiei,
persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, precum si a oricaror
persoane aflate in nevoie.

Materialele informative de presd au cuprins informatii referitoare la: situatia cazurilor de
imbolnavire cu SARS Cov2 in centrele rezidentiale din subordinea DGASPC Arad, problematica
persoanelor incadrate in grad de handicap, copiii ai caror parinti sunt plecati la munca in striinatate,
copiii aflati in plasament la asistentii maternali, organizarea online a evenimentelor dedicate
persoanelor cu dizabilitati, activitati socio-educative destinate copiilor institutionalizati, activitatile cu
rol de dezvoltare a spiritului civic, proiectele cu finantare neramursabild aflate in implementare la
nivelul institutiet DGASPC Arad.

Conducerea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad a acordat:

v" 10 interviuri pentru mass - media scrise si audio locale / regionale
v' si a participat la 3 emisiuni TV si radio.

In aceste emisiuni si interviuri au fost abordate teme precum: masurile intreprinse la nivelul
institutiei de prevenire si combatere a raspandirii cazurilor de infectare cu SARS-CoV 2 in randul
beneficiarilor si angajatilor din centrele rezidentiale destinate copiilor si persoanelor adulte cu
dizabilitati, numarul de teste efectuate, preluarea copiilor in regim de urgenta, copiii care beneficiaza
de o mdsura de protectie, copiii din sistemul de protectie care urmeaza o forma de invatamant, situatia
copiilor ai caror pdrinti sunt plecati la munca in strdindtate, problematica persoanelor cu dizabilitati,
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aspecte legislative privind adoptiile, contractarea serviciilor sociale si legislatia in domeniul asistentei
sociale, proiectele cu finantare neramburasabila derulate si implementate de DGASPC Arad.

Tn anul 2020 din punct de vedere al promovirii activititii institutiei, acoperirea mediatica
inregistrata a fost urmatoarea:

v Aproximativ 1000 de articole generate de instrumentele de comunicare difuzate de catre
DGASPC Arad si aparute in mass-media judetene/ regionale/online;
v 10 articole in care este mentionatd institufia sau serviciile oferite de aceasta. Articolele

publicate in presa judeteand/regionald /online mentioneaza de fiecare datd numele institutiei;

sunt tiparite in pagina sociald sau de actualitate a publicatiei; citatele din afirmatiile

reprezentantilor institutiei sunt redate fara sa fie facute taieturi, corecturi sau observatii; in
general, tonul jurnalistic al articolelor a fost neutru si pozitiv.

Mediatizarea activitatii DGASPC Arad s-a facut in publicatiile locale, judetene si regionale:
,Jurnal arddean”, ,,Glasul Aradului”, ,,Ghidul aradean”, precum si in publicatiile online: ARQ,
NewsAr, Special Arad, Critic Arad, Arad24, ,,Gazeta locald”, Reporter arddean, Arad Reporter,
Actualitati Arad, Vestic.ro, Evenimentul Zilei, editia Vest.

Mass-media audio-video locale/regionale la care s-a facut referire: TV Arad, Radio “Arad”,
Radio ,,Roméania Actualitati”, Radio ,,Timisoara”, Radio “Magic FM”, Radio “JoyFM”, ,Radio
ALTFm”, Radio “KissFM”.

La nivel national, DGASPC Arad a intervenit in diverse situatii care au facut obiectul
mediatizarii — situatie infectari COVID-19 in centrele rezidentiale apartindnd DGASPC Arad, cazuri
risc de abandon, abuz, violenta grava, in buletinele informative TVR, PRO TV, Antena 1 si Antena 3,
DIGI 24.

Mediatizarea activitatii, atributiile, serviciile, prestatiile si activitatile pe care Directia Generala
de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Arad le-a desfasurat pe parcursul anului 2020 au fost
mediatizate in mijloacele de informare in masa judetene, regionale si nationale, prin urmatoarele
instrumente de comunicare si informare: comunicate de presd, informari, raspunsuri la solicitarile
venite din partea reprezentantilor mass-media in baza Legii 544/2001 privind liberul acces la
informatiile de interes public, interviuri, emisiuni de televiziune. Pentru 16 solicitari formulate in baza
Legii 544/2001 au fost formulate si transmise raspunsuri, cu respectarea termenului legal.

Pagina de internet www.dgaspc-arad.ro a facut obiectul unei actiuni de actualizare si
reconfigurare a structurii site-ului si au fost inregistrate 150 de postari referitoare la activitatea
diverselor servicii aflate in structura DGASPC Arad.

Informatii publicate din oficiu

Institutia DGASPC Arad a afisat informatiile / documentele comunicate din oficiu, conform
art. 5 din Legea nr. 544/2001.:

v’ Pe pagina de Internet

v" La sediul institutiei

v In presi

v In altd modalitate, pe platformele de socializare.

De asemenea, in ceea ce priveste cresterea vizibilitatii informatiilor publicate, institutia DGASPC
Arad a creat conturi ale institutiei pe platformele de socializare, Facebook, Instagram, si a publicat in
format deschis si seturi de date suplimentare, din oficiu, fatd de cele minimale prevazute de lege,
respectiv: modificari legislative, initiative ale managementului institutiei, promovarea activitatilor
specifice Tn lucrul cu copiii si persoanele adulte.
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Audit extern de supraveghere

Pe parcursul anului 2020 s-a realizat auditul de recertificare a sistemului de management al
calitatii. In luna noiembrie s-a realizat auditul extern de recertificare de citre TUV Austria. In urma
raportului organismului de certificare au fost identificate rezultate pozitive cat si indicatii de
imbunatatire. Auditul s-a Tncheiat pozitiv. Nu s-a identificat nici o neconformitate cu privire la
utilizarea certificatului si a logo-ului de certificare. Nu existd reclamatii externe cu privire la sistemul
de management al calitatii.

Protectia datelor cu caracter personal

Demersurile privind implementarea Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice (RGPD) in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal, sunt
urmatoarele: au fost postate pe site-ul institutiei informatiile privind Regulamentul (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
datele de contact a persoanei responsabile DPO; angajatilor li s-a adus la cunostintd sd indrume
beneficiarii catre responsabilul DPO, privind orice neldmurire, nemultumire sau informatie
suplimentard, in vederea prelucrarii datelor cu caracter personal; au fost Intocmite si distribuite
materiale informative privind RGPD, atat in servicii cat si in centre.

4.1 PROIECTE AFLATE IN IMPLEMENTARE

1.Proiect VIP PLUS -,,Voluntariat - Initiative- Profesionalism pentru calitate in serviciile de zi
destinate copiilor din comunitat i vulnerabile”

Fondul Roméan de Dezvoltare Sociala (FRDS), in calitate de Operator de Program pentru
Programul ,,Dezvoltare locala, reducerea sardciei si cresterea incluziunii romilor" (Dezvoltare Locala),
finantat din Granturile SEE si Norvegiene 2014-2021, a lansat in data de 11 septembrie 2019, apelul
de propuneri de proiecte "Cresterea incluziunii si abilitarea romilor".

Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Arad in parteneriat cu Directia
Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lalomita, in calitate de promotor de proiect si
avand inca trei parteneri: Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Buzau, Directia
Generala de Asistentd Sociald s1 Protectia Copilului Mures si Asociatia Centrul de Resurse si
Informare pentru Profesiuni Sociale (CRIPS), si-au propus sa deruleze impreuna Proiectul ”VIP —
PLUS ,,Voluntariat — Initiative — Profesionalism pentru calitate Tn serviciile de zi destinate copiilor din
comunitdtile vulnerabile”, cod PN1020, propus spre finantare din Programul “Dezvoltare locala,
reducerea sardciei si cresterea incluziunii romilor”, Apelul “Cresterea incluziunii si abilitarea
romilor”, Alocarea tematica B — Dezvoltarea capacitatii centrelor existente.

In judetul Arad, alituri de DGASPC Arad, colaboratori in proiect sunt:

Orasul Ineu cu ,,Centrul de ingrijire de zi a copilului”;

Orasul Pancota cu ,,Centrul de ingrijire de zi”;

Comuna Hasmas cu ,,Centrul de zi pentru prevenirea separarii copilului de familia sa”.

Proiectul a fost depus spre evaluare, in vederea finantarii, in data de 30 ianuarie 2020. In urma
finalizarii procesului de contractare, suma propusa spre acordare DGASPC Arad este de 690.080,00
lei din valoarea totala a proiectului, alocata celor 5 parteneri de proiect, de 4.565.893,00 lei. Costurile
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sunt 100% eligibile, neexistand cofinantare, solicitantul finantdrii fiind DGASPC lalomita, o institutie
publica. Perioada de implementare a proiectului este de 24 de luni.

S-a semnat contractul de finantare nr. 10/21.12.2020/SEE, perioada de eligibilitate a
cheltuielilor incepe in data de 01.01.2021.

2.Proiect ,,Competitivi impreunda !” — Sistem National de Management privind Dizabilitatea”

Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu  Dizabilitati, Copii si Adoptie
(ANDPDCA), in parteneriat cu Ministerul Comunicatiilor si Societatii Informationale (MCSI) si
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, implementeazd proiectul ,,Sistem National de Management
privind Dizabilitatea (SNMD)”, cod MySmis 127682, cu finantare din fonduri externe nerambursabile
si de la bugetul de stat, in cadrul Programului Operational Competitivitate (POC) 2014-2020, axa
prioritara 2- Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor (TIC) pentru o economie digitala competitiva,
actiunea 2.3.1.

Perioada de implementare:

Data de Tncepere a proiectului: 11.07.2019

Data de finalizare a proiectului: 11.06.2021

Valoarea totala a proiectului este de 45.042.464 lei, din care 37.989.302,96 lei reprezinta finantare
nerambursabild din Fondul European de Dezvoltare Regionald, prin Programul Operational
Competitivitate (POC) si cofinatare proprie de la bugetul de stat in valoare de 7.053.161,04 lei.
Obiectivul general al proiectului este de dezvoltare si implementare a unei platforme nationale
centralizate pentru colectarea, stocarea si distribuirea informatiilor referitoare la persoanele cu
dizabilitati (adulti si copii) catre autoritatile publice centrale si locale, beneficiari individuali si
parteneri institutionali.

Obiective specifice:

1. Cresterea eficientei activitatiit ANDPDCA si Comisiei superioare de evaluare a persoanelor
adulte cu handicap (CSEPAH) si DGASPC-urile/Comisiile de evaluare a persoanelor adulte cu
handicap si Comisiile pentru protectia copilului la nivel judetean si a sectoarelor Municipiului
Bucuresti (CEPAH) prin implementarea unui sistem informatic de management de cazuri care sa
permita utilizatorilor inregistrati din cadrul ANDPDCA, CSEPAH, DGASPC, CPC si CEPAH sa
creeze si sa gestioneze dosarele persoanelor adulte si a copiilor cu dizabilitati, sa urmareasca, in mod
centralizat, capacitdtile de la nivelul centrelor rezidentiale si nerezidentiale de protectie sociald si sa
permitd utilizatorilor Inregistrati din cadrul ANDPDCA sa aiba acces mult mai rapid la informatiile
Tnregistrate in noul sistem informatic de la nivelul DGASPC-urilor.

2. Eficientizarea activitatii de la nivelul ANDPDCA si DGASPC-urilor prin introducerea de
functionalitdti de gestionare informaticd a activitatii de tip registratura (intrare-iesire) on-line
pentru/catre cetateni, mediul privat si alti parteneri institutionali si fluxuri automate de documente. Se
va urmari automatizarea atat a fluxului de intrare on-line a cererii, formulare si alte documente de tipul
transmiterilor/inregistrarilor on-line efectuate, precum si fluxul de iesire pentru transmiterea on-line a
raspunsurilor, planificarilor.

3. Eficientizarea activitatii de la nivelul ANDPDCA, CSEPAH si DGASPC-uri, inclusiv
CEPAH si CPC prin introducerea de functionalitdti de scanare si arhivare electronica a dosarelor
persoanelor adulte si a copiilor cu dizabilitati, permitandu-se astfel si urmarirea si consultarea lor in
format electronic.

4. Centralizarea managementului obligatiilor de plata a drepturilor acordate persoanelor adulte
gestiona listele cu obligatiile de platd care vor fi transmise catre ANPIS pentru executia efectiva a
platilor, fie direct catre beneficiar, fie direct cdtre furnizorii de servicii.
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5. Eficientizarea interactiunilor intre ANDPDCA, CSEPAH, DGASPC-uri si CEPAH-uri cu

beneficiarii directi (cetatenii) din domeniul protectiei persoanelor adulte cu dizabilitéti prin crearea de
interfete bidirectionale prin care se pot depunde cererile si dosarele in format electronic (scanat), care
sa permita urmarirea stadiului aprobarii dosarului si transmiterea (tot electronic) a deciziei analizei
dosarului.
Rezultate asteptate: Platforma nationald centralizatd pentru colectarea, stocarea si distribuirea
informatiilor referitoare la cazul persoanelor cu handicap (adulti si copii cu certificate de incadrare in
grad si tip de handicap sau care sunt la prima evaluare privind obtinerea certificatului) catre
autoritatile publice centrale si locale, beneficiari individuali si parteneri institutionali.

3. ..Echipamente medicale de protectie pentru centrele sociale rezidentiale din judetul Arad, in
contextul pandemiei COVID -19”

Ministerul Fondurilor Europene, in calitate de Autoritate de Management, cu finantare prin
Programul Operational Infrastructura Mare (POIM), a lansat in data de 15.05.2020 apelul de proiecte
,Consolidarea capacitatii de gestionare a crizei sanitare COVID-19, Axa Prioritard 9 ,, Protejarea
sanatatii populatiei In contextul pandemiei cauzate COVID -19”, Obiectivul Specific 9.1 ,, Cresterea
capacitatii de gestionare a crizei sanitare COVID-19 ”.

Consiliul Judetean Arad, in calitate de solicitant, in parteneriat cu Directia Generala de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Arad si Directia de Asistetd Sociala Arad, a lansat Proiectul
”Echipamente medicale de protectie pentru centrele sociale rezidentiale din judetul Arad, in contextul
pandemiei COVID-19”.

Scopul proiectului:

Cresterea capacitatii de gestionare a situatiei de urgenta cauzatd de criza sanitarda COVID in
centre sociale rezidentiale din judetul Arad, prin imbunatatirea dotarii centrelor sociale publice cu
echipamente de protectie. Prin dotarea cu echipamente de protectie si solutii dezinfectante care vor fi
folosite atat pentru prevenirea cat si pentru combaterea infectdrii cu Covid-19, se va imbunatati
capacitatea de ingrijire a beneficiarilor de servicii sociale.

Obiective specifice:

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului si-a organizat activitatea in
functie de actele normative emise de autoritdti si de recomandarile Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale si ANDPDCA, principala preocupare fiind dotarea centrelor rezidentiale cu echipamente de
protectie, solutii dezinfectante, etc., atat pentru beneficiarii de servicii sociale, cat si pentru personalul
angajat in centre In vederea protejdrii persoanelor cu care acestia intrd in contact in desfasurarea
atributiilor de serviciu.

Prin asigurarea echipamentelor medicale de protectie si a materialelor de dezinfectie se poate
limita raspandirea virusului si combate situatiile de risc pentru categoriile vulnerabile de persoane din
centre sociale rezidentiale din judetul Arad (persoane varstnice/persoane cu dizabilitati/copii, etc). La
debutul pandemiei, stocurile de materiale de protectie si dezinfectanti erau insuficiente, motiv pentru
care institutiile responsabile cu furnizarea serviciilor sociale din judetul Arad au demarat, in regim de
urgentd, conform Decretului prezidential nr. 195/16.03.2020, proceduri de achizitie publicd pentru
echipamente de protectie si solutii dezinfectante, principala grija fiind siguranta si sanatatea
beneficiarilor. Aceste proceduri au fost demarate in lunile martie/aprilie, cdnd numarul de cazuri in
Romania se afla pe o pantd ascendentd, fiind, astfel, un rdspuns in timp util si eficient a institutiilor in
gestionarea crizei COVID-109.

Tn luna August 2020 s-a semnat Contractul de finantare cu autoritatea finantatoare cu nr.
352/20.08.2020. In luna octombrie 2020 s-au Tnaintat documentele suport aferente cererii de
rambursare nr.1, fondurile solicitate fiind rambursate.
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4, ..Proiectul privind combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice —
VENUS”

Agentia Nationalda pentru Egalitate de Sanse intre Femei si Barbati ( ANES) a oferit
oportunitatea de finantare si de creare la nivel judetean a unui nou tip de serviciu social, destinat
victimelor violentei in familie, denumit Locuintd protejata, cod serviciu social 8790CR-VD-III prin
intermediul Proiectului privind combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice —
VENUS, cu finantare prin Programul Operational Capital Uman, Axa Prioritara 4, Obiectiv Specific
4.4, bugetul estimat este de 11 milioane euro, iar durata de implementare a proiectului este de 48 de
luni si are in vedere realizarea unor masuri cuprinse la punctul 8 — Respect si demnitate pentru femeli
din Capitolul Politici publice in domeniul muncii si justitiei sociale in Programul de Guvernare 2017-
2020.

Beneficiar/Lider de parteneriat: Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati
Parteneri: 42 de institutii ale administratiei publice locale -CJ-DGASPC/CL-DAS
Durata proiectului: 48 de luni (04.03.2019 - 04.04.2023)
Valoare totala a proiectului: 51.080.375,72 lei, respectiv: 11 milioane de euro.
Proiectul vizeaza dezvoltarea unor masuri centrate pe abordarea integratd si unitard a serviciilor
sociale, socio-profesionale si de formare profesionala a specialistilor din domeniu, in scopul prevenirii
si combaterii a violentei domestice la nivel national. In acest sens, va fi creatd o retea inovativa
integrata nationald de 42 de locuinte protejate destinate asigurarii masurilor de protectie in regim de
urgentd a victimelor violentei in familie si vizeaza, totodata, dezvoltarea si furnizarea serviciilor de
asistentd sociald, consiliere psihologica si juridicd pentru victimele violentei in familie, in scopul
facilitarii tranzitiei la o viata independenta si de asemenea furnizarea de servicii prin grupuri de suport
si cabinete de consiliere vocationald. D.G.A.S.P.C. Arad a raspuns pozitiv cu privire la oportunitatea
incheierii unui acord de parteneriat in vederea deruldrii proiectului si a semnat Acordul de parteneriat
n data de 08.11.2018.

La nivelul DGASPC Arad, Locuinta protejata pentru victimele violentei domestice ,,Mara” are
prevazute 6 locuri pentru gazduirea a 6 victime/ an (3ani), impreuna cu copiii lor.
Grupul de suport: 14 victime/an
Cabinetul de consiliere vocationala: 34 victime/an
Stadiul actual: n judetul Arad, in cadrul proiectului s-au realizat achizitiile prevazute pentru acest an
in Planul de achizitii al proiectului pentru operationalizarea Locuintei protejate pentru victimele
violentei domestice ”"Mara”, s-au achizitionat voucherele de hrana si materiale de curatenie, s-a
realizat selectia de specialisti care vor beneficia de informare in cadrul proiectului, s-a operationalizat
serviciului social Locuinta protejata pentru victimele violentei domestice "Mara” cu un grup tinta de 4
victime ce au 1n ingrijire 6 copii, S-a operationalizat grupul de suport in cadrul caruia s-au oferit
servicii pentru 35 de victime si cabinetul de consiliere vocationala in cadrul caruia s-au oferit servicii
pentru 35 de victime.

5...Centrul de zi pentru persoane cu dizabilitati OPAL”

Obiectivul general al proiectului consta in cresterea calitatii vietii persoanelor cu dizabilitati din
municipiul Arad si prevenirea institutionalizarii acestora.

Perioada de implementare a proiectului este de 24 de luni.

Finantare: prin Programul de Interes National — Autoritatea Nationald pentru Persoanele cu
Dizabilitati

Beneficiarii directi si indirecti: Beneficiarii proiectului sunt persoanele adulte incadrate in grad de
handicap accentuat, mediu si usor, cu dizabilitdti mentale, psihice si persoane din comunitate.
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Descriere: Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad in cadrul ”Programului
de Interes National”, Infiintarea de servicii sociale de tip centre de zi, centre de zi/centre de crizd §i
locuinte protejate in vederea dezinstitutionalizarii persoanelor cu dizabilitati aflate in institutii de tip
vechi §i pentru prevenirea institutionalizarii persoanelor cu dizabilitati din comunitate” aprobat prin
Hotararea de Guvern nr. 798/2016 si a Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr.
1680/17.05.2018 privind aprobarea Metodologiei de selectare si finantare a proiectelor din cadrul
programelor de interes national in domeniul protectiei §i promovarii drepturilor persoanelor cu
dizabilitati a obtinut finantare pentru proiectul” Centrul de zi pentru persoane cu dizabilititi OPAL ”
pentru care s-a incheiat Conventia de Finantare Nerambursabila Nr. 10.642/ 08.11.2018.

Proiectul Centrul de zi pentru persoane cu dizabilitati OPAL are drept scop cresterea calitatii
vietii persoanelor cu dizabilitatii din municipiul Arad si prevenirea institutionalizarii acestora. Prin
proiect se urmareste dezvoltarea unui nou serviciu social pentru persoanele cu dizabilitati din
comunitate, reabilitarea si modernizarea cladirii, proprietate a DGASPC Arad din municipiul Arad,
str. Mierlei, nr. 58.

Pentru atingerea scopului, au fost prevazute 3 obiective specifice:

1. Dezvoltarea unui serviciu social de tip centru de zi pentru persoane cu dizabilitati cu o capacitate de
30 de beneficiari Tn municipiul Arad,;

2. Furnizarea de servicii sociale pentru 45 de persoane cu dizabilitati din municipiul Arad in cadrul
Centrului de zi pentru persoane cu dizabilitati OPAL.

3. Prevenirea institutionalizarii pentru 45 de persoane cu dizabilitati din municipiul Arad.

Prin Hotararea de Guvern nr. 793/2020 pentru modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr.
798/2016 privind aprobarea programului de interes national In domeniul protectiei si promovarii
drepturilor persoanelor cu dizabilititi, programul mai sus amintit s-a prelungit pana la 30.11.2021. in
acest sens, DGASPC Arad a solicitat prelungirea perioadei de implementare a proiectului de la 24 luni
la 36 de luni, respectiv pand in noiembrie 2021, modificarea/ prelungirea activititilor proiectului,
precum si modificarea esalonarii investitiei pe ani.

Stadiul actual: s-au derulat toate procedurile de achizitii prevazute in proiect, contractul de
proiectare si executie a lucrarilor se afla in derulare, s-a elaborat procedura de admitere in Centrul de
zi pentru persoane cu dizabilitati OPAL si s-a extras din Registrul Electronic National al Persoanelor
cu Handicap (RENPH) date cu privire posibilii beneficiari ai proiectului si s-a realizat selectia si
angajarea personalului care va deservi serviciul social dezvoltat in proiect.

Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, prin Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor
Copilului s1 Adoptie, in parteneriat cu cele 47 de Directii Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului din tara, printre care si D.G.A.S.P.C. Arad au rdspuns pozitiv la oportunitatea oferita de
fondurile europene pentru a extinde si profesionaliza actuala retea de asistentd maternala. in data de 8
noiembrie 2018, a fost semnat contractul de finantare pentru proiectul ,,TEAM-UP: Progres in
tineri plasati in institutii, prin consolidarea retelei de asistenti maternali”. Proiectul se va derula pe o
perioadd de 5 ani si are un buget de 568.985.570 euro. Prin intermediul proiectului, pana la sfarsitul
anului 2023, actuala retea de asistentd maternald va fi extinsa cu aproximativ 4.000 de persoane si
15.000 de asistenti maternali din sistem vor beneficia de formare profesionald continua.

Proiectul vine 1n sprijinul dezvoltarii si profesionalizarii actualei retele de asistenti maternali,
sistemul de protectie speciald, in conditiile in care se continud procesul de dezinstitutionalizare si de
inchidere a tuturor institutiilor de tip vechi, angajamente asumate de Guvernul Romaniei.
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In cursul anului 2020, 98 de asistenti maternali au fost informati asupra amanarii participarii la
cursuri datorita situatiei generate de pandemia COVID-19, au fost completate 75 de fise chestionar cu
privire la persoana de sprijin pentru AM, 78 persoane au solicitat telefonic informatii despre profesia
de asistent maternal, au fost postate pe site-ul DGASPC Arad si distribuite pe pagina de facebook a
institutiei, precum si in mass media locald, a 4 anunturi de recrutare si identificare de AM, 78 de
comunitdti locale au fost informate cu privire la proiectul TEAM UP si s-a afisat anuntului de
angajare la sediul primariilor.

Tn anul In curs s-a atins obiectivul previzionat pe anul 2020, au fost angajati 4 asistenti maternali
pe proiect.

7.”Construirea a doua case de tip familial Hansel si Gretel si reabilitarea unui centru de zi si
recuperare pentru copii cu dizabilitati mentale Simba”, Cod proiect-130484

Finantator: Programul Operational Regional 2014-2020

Durata estimata a proiectului este de 20 de luni.

Bugetul total al proiectului: 4.660.000,00 lei

Bugetul solicitat la Autoritatea finantatoare: 4.566.800,00 lei

Contributia proprie a DGASPC Arad in cadrul proiectului este de 2% din bugetul total al proiectului:

93.200,00 lei.

Obiectivul general al proiectului: Cresterea calitatii vietii copiilor cu dizabilitati din sistemul de

protectie a copilului si din comunitate, prin construirea a doud case de tip familial si infiintarea unui

centru de zi si recuperare pentru copii cu dizabilitati mentale.

Obiectivele specifice ale proiectului:

1. Cresterea gradului de acoperire de servicii sociale prin infiintarea a doua case de tip familial

“Hansel” si ”Gretel” in municipiul Arad, str. Tudor Vladimirescu nr. 29, cu o capacitate de 8 copii/

casa

2. Cresterea gradului de acoperire de servicii sociale prin infiintarea unui centru de zi si recuperare

pentru copii cu dizabilitditi mentale “SIMBA” cu o capacitate de 76 de locuri, prin

reabilitarea/moderizarea/dotarea imobilului din municipiul Arad, str. Tudor Vladimirescu nr. 8-10.
Prin proiect se urmareste inchiderea Centrului de recuperare si reabilitare pentru copii cu

dizabilitati din Arad, str. Tudor Vladimirescu nr. 8-10, aflat pe Lista Centrelor de plasament eligibile

pentru Inchidere, elaborata de ANDPDCA, ca urmare a implementarii proiectului ”Elaborarea planului

SIPOCA 2, finantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capacitate

Administrativa si construirea a doud case de tip familial "Hansel” si ”Gretel” in municipiul Arad, str.

Tudor Vladimirescu nr. 29. Centrul de zi si recuperare pentru copii cu dizabilitati mentale ”Simba” va

contribui la extinderea si diversificarea serviciilor de recuperare destinate copiilor cu dizabilitati, atat

beneficiarilor proveniti din casele de tip familial "Hansel” si ”Gretel” cat si copiilor cu dizabilitati

mentale din comunitate. Astfel copiii cu dizabilitati mentale si familiile acestora din municipiul Arad

si din localitatile limitrofe vor beneficia de servicii specializate de recuperare la cele mai Tnalte

standarde.

Indicatorii de proiect:

1. 2 case de tip familial cu o capacitate de 8 copii/casa construite si dotate prin finantate POR

2. 1 centru de zi si recuperare pentru copii cu dizabilitdti mentale reabilitat, modernizat si dotat prin

finantare POR

3. 16 copii cu dizabilitati severe, beneficiari de infrastructuri de dezinstitutionalizare construite si

dotate
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4. 76 de copii cu dizabilitati mentale, beneficiari de infrastructurd sociald de zi si recuperare
reabilitata, modernizata si dotata.

Tn luna decembrie 2019 s-a semnat Contractul de finantare cu autoritatea finantatoare cu nr.
4.963/09.12.20109.

Pe parcursul anului 2020 s-a contribuit la:

- realizarea proiectului tehnic si obginerea tuturor avizelor si a autorizatiei de construire.

- obtinerea de avize de la Enel, E-ON Gaz, Telecomunicatii.

- obtinerea autorizdtii proiectului tehnic de catre Autoritatea de Management MLPDA. S

- finalizarea achizitiei de servicii de construire/reabilitare

- finalizarea achizitiei de servicii de dirigentie de santier, a dotarii cu IT, a achizitiei de

audit.

Totodatd a fost autorizata Cerererea de prefinantare nr.1 in valoare de 1.384.496,09 lei, pentru
proiectul mai sus mentionat. Tot pe parcursul anului 2020 au fost inaintate 3 cereri de rambursare,
fiind restituite, pana in prezent, sumele solicitate la primele doua cereri de rambursare.

4.2 PROIECTE AFLATE TN PERIOADA DE SUSTENABILITATE

1.“Extinderea si reabilitarea Centrului de Criza”

Perioada de sustenabilitate: 2015-2020
Finanzare: Programul Operational Regional 2007-2013
Axa prioritard: 3- Imbunitatirea infrastructurii sociale
Domeniul major de interventie: 3.2.—Reabilitarea/modernizarea/dezvoltarea si echiparea infrastructurii
serviciilor sociale
Valoare proiectului: 3.321.865,37 lei
Scop: Eficientizarea sistemului de servicii sociale oferite de catre D.G.A.S.P.C. Arad prin extinderea
si reabilitarea unui Centru de Criza.
Grupul tinta al proiectului: 11 copii, 3 cupluri de mame cu copii, 11 adulti

Perioada de implementare a proiectului a fost cuprinsi in intervalul 22.10.2012-31.12.2015. Tn
acest interval, s-au realizat lucrari de extindere si reabilitare ale cladirii existente in Arad, Str.
Neculce, nr. 8 si s-a dotat cladirea cu mobilierul, aparatura electronica si echipamentele 1T necesare
functionarii.  La finalizarea perioadei de implementare, durabilitatea proiectului a fost asiguratd in
intervalul 01.01.2016-31.12.2020 prin sustinerea activitatii de asistenta sociald, in cadrul Centrului de
criza, in cele 25 de locuri de asistare (11 copii, 3 cupluri de mame cu copii, 11 adulti) beneficiari
fiind: 148 de persoane (anul 2016), 184 de persoane (anul 2017), 159 de persoane (anul 2018), 182 de
persoane (anul 2019).

In data de 13.11.2020 a avut loc vizita electronicid de monitorizare din partea finantatorului
pentru realizarea indicatorilor aprobati prin contractul de finantare. In perioada 31.12.2019-
11.11.2020, au fost oferite servicii unui numar de 214 beneficiari, numarul acestora oscileazd in
functie de serviciile sociale de care acestia au nevoie. Din totalul beneficiarilor, in perioada raportata,
au beneficiat de servicii in Centrul de Crizd un numar de 123 copii (41 fete si1 82 baieti), 25 mame cu
35 copii, si 31 adulti (7 femei si 24 barbati).
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3. “EDUC-PLUS- Formare permanenta si profesionalism pentru servicii de calitate acordate
copiilor din sistemul de protectie”

Perioada de sustenabilitate: 2016-2020

Finantare: Apelul COERENT - Programului RO 10 ,,Copii si tineri in situatii de risc si initiative
locale si regionale pentru reducerea inegalitatilor nationale si promovarea incluziunii sociale”, finantat
prin Mecanismul Financiar al Spatiului Economic European 2009 — 2014 (Granturile SEE 2009-
2014).

Valoarea proiectului: Bugetul proiectului a fost de 762,190.00 lei valoarea totala a costurilor eligibile,
reprezentand: 583,075.35 lei valoarea grantului SEE provenind din sursa externd; 102,895.65 lei
cofinantare publicd inclusa in finantarea nerambursabild; 76,219.00 lei cofinantare privata (contributia
CRIPS).

Descrierea proiectului: Proiectul a fost implementat de Centrul de Resurse si Informare pentru
Profesiuni Sociale CRIPS in parteneriat cu institutii cu atributii in domeniul social si 8 regiuni ale
tarii. Proiectul s-a derulat, in perioada 26 mai 2015 — 31 octombrie 2016, la nivelul urmatoarelor 8
regiuni ale tarii: Municipiul Bucuresti-sector 1 (Regiunea Bucuresti [lIfov) si in judetele Cluj (Nord-
Vest), Arad (Vest), Mehedinti si Valcea (Sud-Vest), Alba si Mures (Centru), Arges (Sud), Buzau
(Sud-Est), Bacau (Nord-Est).

In cursul anului 2020, DGASPC Arad in parteneriat cu Centrul de Resurse si Informare pentru
Profesiuni Sociale (CRIPS), au amanat seria cursurilor de formare a personalului educativ care
lucreaza cu beneficiarii in centrele aflate Tn subordinea institutiei, datoritd situatiei generate de
pandemia COVID.

4 Dificultati intimpinate in derularea activitatii si propuneri de imbunétatire a acesteia
2020

Anul 2020 a insemnat pentru Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Arad,
la fel ca si pentru intreaga societate, un an cu multe noi provocari si dificultiti legate de pandemia
provocatd de virusul SARS-COV 2 ce s-au suprapus si temporar au escaladat pe cele deja
preexistente. Permananta grija fatd de beneficiari si personal in ceea ce priveste luarea de masuri
pentru protectia sanatatii lor si riscul permanent in care s-au simtit cu totii a devenit o constanta a
vietii cotidiene pentru toti si a modificat activitatile si interventiile in cadrul serviciilor, adaptandu-se
atat prevederilor legale cat si recomandarilor transmise de autoritati.

Pandemia a determinat o serie de dificultati in interventia specifica a serviciilor,

Pe fondul pandemiei de COVID-19 si in scopul prevenirii infectarii cu virusul SARS COV 2, o parte
din activitatile specifice, derulate in cadrul serviciilor, au fost afectate astfel cd nici indicatorii estimati
la inceputul anului nu au putu fi indepliniti integral.
- O parte din activitatile de informare, Indrumare, consiliere, au fost realizate telefonic, pe
WhatsApp sau online (zoom).

- Nuau putut fi fost realizate intalniri la nivelul consiliilor comunitare consultative;

- Nu au fost realizate toate intalnirile planificate din teren, la nivelul comunitatilor locale, pentru
informare si consiliere in vederea prevenirii sarcinilor nedorite

- Nu au fost realizate toate intalnirile cu grupurile tinta, de la nivelul comunitatilor locale, pe
tematicile planificate (ex. pt. violenta in mediul scolar si familial, pt. prevenirea traficului de
fiinte umane, etc.,); insd a fost introdusa o noud team, accentudndu-se tema prevenirii infectarii
cu Covid 19.
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- Activitatea la nivelul centrelor de zi si recuperare pentru copii cu dizabilitdti (Ghiocelul,
Centrul Multutifunctional de Consiliere si Educatie, TSA, Centrul de zi si recuperare Lipova) a
fost afectatd intrucadt si-au sistat activitatea conform legislatiei in vigoare si  evolutiei
pandemiei nefavorabile in Judetul Arad.

- Nu au fost realizate activitatilor si deplasarile la in teren, conform planificarilor, vizitele de
monitorizare lunare la asistentii maternali profesionisti, la copiii plasati in servicii familiale si
rezidentiale si la familiile acestora.

- Reducerea/ sistarea activitatilor de socializare si pastrare a legdturilor cu familia si cu
persoanele importante pentru beneficiari.

- Comunicarea online a fost greoaia datoritad lipsei/ insificientei dotarilor tehnice la beneficiari,
precum si a abilitatilor necesare pentru o astfel de comunicare.

- Centrul de criza a devenit in contextul starii de urgenta si de alertd, centru de izolare pentru
beneficiarii D.G.A.S.P.C Arad, contactii lor si presupusii lor contacti cu COVID 19.

Pe de alta parte, DGASPC Arad si-a diversificat activitatea in contextul pandemic al anului
2020 prin oferirea de consiliere telefonica suportiva pentru persoane aflate in izolare, carantinate la
domiciliu, dar si publicului larg, in vederea oferirii de informatii diverse legate de contextul actual
prin Centrul de consiliere si semnalare a situatiilor de urgenta in domeniul asistentei sociale.

O serie intreaga de probleme au fost generate de pandemie in domeniul resurselor umane, in
contextul necesitatii furnizarii serviciilor sociale rezidentiale si a celor de urgenta.
Astfel subliniem urmatoarele:

- a fost foarte dificild asigurarea serviciilor rezidentiale pentru copii si adulti in conditiile n
care un numar mare de personal s-a Imbolndvit si a fost nevoie de inlocuirea/ detagsarea de
personal pentru a se asigura continuitatea serviciilor, respectiv ingrijirea beneficiarilor,
inregistrandu-se astfel si multe concedii medicale;

- izolarea la locul de muncad in perioada stdrii de urgenta pentru 14 zile, in serii a determinat ca
un numdr mare de angajati sd plece din sistemul de asistenta sociala datoritd riscurilor la care
au fost expusi;

- nu s-a realizat plata stimulentului de risc prevazut de OUG 43/2020 pentru aprobarea unor
masuri de sprijin decontate din fonduri europene, ca urmare a raspandirii coronavirusului
COVID-19, pe perioada starii de urgenta.

In vederea respectirii tuturor cerintelor legale au fost luate masuri de respectare a prevenirii

infectarii si a raspandirii COVI-19 si a fost elaboratd o procedura de sistem care se aplica in toate
structurile DGASPC Arad.

DGASPC Arad in anul 2020 a intampinat dificultati si in domeniul resurselor umane,
financiare, materiale precum si a legislatiei ce reglemeteaza diversele arii de interventie ale
institutiei.

Tn domeniul resurselor umane se inregistreaza inci o diferenti in salarizarea personalului din
institutie, conform legislatiei in vigoare, ceea ce determina dificultati in managementul resurselor
umane. Desi se lucreaza in conditii ce impun acordarea de sporuri pentru personalul centrelor din
subordine, aparitia OUG 114/2018 privind instituirea unor masuri in domeniul investitiilor publice si
a unor masuri fiscal-bugetare, modificarea si completarea unor acte normative si prorogarea unor
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termene, OUG 1/2020 privind unele masuri fiscal-bugetare si pentru modificarea si completarea unor
acte normativea impiedicat acordarea acestora, cu toate ca s-au realizat Buletine de expertizare pentru
personalul din unitétile de asistenta sociala ce prevad acordarea acestora, de catre Directia de Sdnatate
Publicd Arad pentru toate centrele din subordine. Mai mult, aparitia OUG 226/30.12.2020 privind
unele masuri fiscal-bugetare si pentru modificarea si completarea unor acte normative si prorogarea
unor termene a acutizat si aprofundat aceasta problema prin plafonarea salariilor.

O alta problema a fost ridicata de asistentii maternali care in perioada efectuarii concediilor de
odihna Tmpreuna cu copiii, nu mai beneficiaza de norma de hrana. Cu alte cuvinte, AM care se afla in
concediu cu copiii, li se reduc veniturile prin tdierea normei de hrana. La aceasta se adauga problema
mentionate de asistentii maternali in ceea ce priveste reglementarea situatiei sporurilor pentru
asistentii maternali care ingrijesc copii cu dizabilitati.

In domeniul resurselor financiare si materiale in ultimul an s-a reusit acoperirea unor nevoi
stringente prin achizitionarea de echipamente IT/ licente si alte bunuri, insd o parte a bunurilor si
dotarilor institutiei sunt foarte vechi si foarte uzate, in continuare se Inregistreaza deficiente, astfel:

- utilizarea echipamentelor IT extrem de vechi ingreuneaza activitatea de redactare si listare a
documentatiei precum si accesarea anumitor pagini de internet cum ar fi legis-ul sau email-ul
serviciului;

- defectiuni frecvente ale echipamentelor IT din dotare ce reclama continurea dotdrii cu
calculatoare, imprimante;

- incd nu s-a reusit dotarea 1n unele centre destinate copiilor aflati in dificultate din subordine, cu
mobilier nou (paturi, dulapuri, mese de studiu pentru beneficiari etc.);

- problemele in ceea ce priveste masurile de securitate la incendiu nu au fost integral solutionate,
astfel ca se continua demersurile necesare in acest sens.

- Nu a fost asigurat bugetul de la Tnceputul anului, au fost rectificari pe parcursul anului pentru
asigurarea functiondrii serviciilor sociale ceea ce a ingreunat activitatea de achizitii de bunuri si
servicii precum si aprovizionarea cu acestea;

Alte probleme constatate anul trecut si nesolutionate inca in intregime, sunt:

a. Serverul care gestiona baza de date a persoanelor cu dizabilitati a fost vechi si cu capacitatea de
stocare insuficientd pentru volumul mare de informatii ce trebuie stocate pe server; acesta a fost
inlocuit cu unul nou achizitionat in luna decembrie 2020; Datorita numarului mare de utilizatori
(statii de lucru) ce se conectau simultan la server, sistemul informatic nu a fost capabil sa
proceseze toate informatiile In timp util, astfel incetinind activitatea angajatilor. Unele calculatoare
inca au sisteme de operare (windows xp, windows 7) depdsite pentru care nici nu se mai ofera
suport de catre firma producatoare (Microsoft) si nici nu mai sunt compatibile cu sistemul de
operare instalat pe server. Consecintele acestor dificultati se reflectd in disfunctionalitati in
activitatea serviciului de specialitate, prin: suprasolicitarea personalului existent, consum uman si
material (in situatia deplasarilor la domiciliu, pentru evaluarea cazurilor care se constata, cd in
realitate sunt ,,deplasabile’’ si nu ,,nedeplasabile’’, asa cum este Inscris in documente, prelungirea
timpilor de evaluare la limita maxima a termenului legal, cu diminuarea gradului de satisfactie a
persoanelor care solicitd evaluare pentru incadrare in grad de handicap.

b. dosarele sarace in informatii despre copil si familia acestuia, in special cu privire la date despre
istoricul medical al copilului, aduc dificultati in a identifica AMP potriviti cu nevoile copilului;
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C.

aparitia noii legislatii pentru serviciile de tip familial (Ord.26/2019) si a faptului ca aceasta nu este
adaptatd cu specificul serviciilor de tip familial si nici cu legislatia pe management de caz
ingreuneazd mult modul de organizare al serviciului precum si responsabilitatile clare pe care le
are fiecare in parte in procesul de instrumentare a dosarelor copiilor aflati la asistent mternal;

numarul copiilor adoptati (national si international) a scazut considerabil fapt datorat
caracteristicilor copiilor care au deschisd procedura adoptiei interne (etnie, varstd, probleme
medicale) dar mai ales a starilor de urgenta si de alertd care au limitat (chiar sistat) o perioada
procedura de potrivire practica a copilului cu familia adoptatoare;

a scazut numarul de copii care au fost reintegrati in familie, Tn anul 2019 au fost reintegrati 8 copii
pe cand in anul 2020 au fost reintegrati doar 2 copii;

.....

suport specializat (profesori) pentru recuperarea lacunelor scolare si pentru realizarea sarcinilor
scolare;

copiii au nregistrat unele dificultati in ceea ce priveste scoala on-line;

refuzul multor primarii de a efectua anchete sociale profesioniste la domiciliul persoanelor cu
dizabilitati, ceea ce ne pune in imposibilitate de a cunoaste cu exactitate date referitoare la
apartinatorii persoanelor cu handicap (pentru recuperarea debitelor, sau 1n cazul in care persoana
cu handicap si-a schimbat domiciliul in alt judet, in altd tara sau daca se afla in detentie sau in
vreun centru de Tngrijire, etc).

rapoartele de monitorizare nu sunt trimise spre noi in termenul stabilit de lege, de catre unele
comunitati locale, iar unele primarii nu transmit rapoartele de monitorizare solicitate;

dificultati in ceea ce priveste propunerea termenului de valabilitate a certificatului de grad de
handicap, ca urmare a faptului ca este insuficient de clar definit termenul de ,,ingrijiri paleative”;

personal (medical) insuficient pentru evaluarea medical, in termen limita. Precizam faptul ca, in
cadrul SECPAH, evaluarea medicala a fost efectuata de catre 2 medici.

discordanta intre datele din ancheta sociala si/sau scrisoarea medicului de familie si situatia reala,
intalnita la evaluarea la domiciliu, a persoanelor declarate ,,nedeplasabile”, in ancheta sociald
si/sau scrisoarea medicului de familie.

. Dificultati la nivelul unor autoritati ale adminsitratiei publice locale in transmiterea cu intarziere si

transmiterea datelor/ informatiilor incomplete solicitate din comunitatile locale si de la unii
parteneri privati (ONG-uri), informatii colectate pentru a fi transmise autoritatilor centrale,
conform reglamentdrilor legale In domeniu dar si cele necesare la nivel judetean pentru realizarea
atributiilor legale in domeniu (implementarea Strategiei judetene de dezvoltare de servicii sociale,
etc.), desi s-a constatat o implicare mai activa a acestora si o Tmbunatatire a colaborarii.
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Dificultatile intdmpinate pe parcursul anului 2020, in urma monitorizarii serviciilor sociale
contractate, au fost legate de:
a. depunerea deconturilor de catre furnizori in termenele contractuale;

b. depunerea documentelor justificative intocmite conform conditiilor contractuale (foi de parcurs,
bonuri fiscale cu CUI organizatie, fise de alimente, cheltuieli nejustificate prin documente);

c. rezistenta furnizorilor de servicii sociale contractate in ceea ce priveste aplicarea legislatiei,
deoarece existd o neconcordanta intre sistemul public si cel privat; teama de ,transformare a
furnizorul de servicii privat intr-o anexa a sistemului de stat”;

d. limitarea procesului de monitorizare tehnica in teren a serviciilor sociale contractate, care nu s-a
mai putut realiza lunar, din cauza pandemiei de Covid-19, a decretarii starilor de urgenta si de
alertd, precum si a restrictiilor impuse i1n vederea prevenirii infectdrii (Notd internd
nr.10074/09.03.2020, Nota internd nr.24960/29.07.202, Nota internda 37439/02.11.2020 a
DGASPC Arad).

Propunerile rezultate in urma analizarii activitatii institutiei in anul 2020, 1in scopul
imbunatatirii serviciilor furnizate sunt:

1.

continuarea angajarii de personal in serviciile/ centrele/ compartimentele cu
deficiente, in ordinea prioritatilor, cu respectarea legislatiei existente.

modificari legislative astfel incat sd fie posibild plata orelor suplimentare pe care
angajatii au fost nevoiti sd le presteze pentru asigurarea continuitdtii activitatii, intrucat
nu existd personal suficient;

modificari legislative astfel incat sa fie posibila plata stimulentului de risc prevazut
de OUG 43/2020 pentru aprobarea unor masuri de sprijin decontate din fonduri
europene, ca urmare a raspandirii coronavirusului COVID-19, pe perioada starii de
urgenta;

modificari legislative astfel incat sd se poatd acorda toate sporurile prevazute in
legislatie;

asigurarea resurselor necesare pentru formarea profesionald pe diverse teme,
conform cerintelor legale atat in domeniul functiei publice cat si pe domeniile specifice
asistentei sociale.

realizarea de demersuri la Consiliul Judetean Arad astfel incat sa fie suplimentat
bugetul alocat in ceea ce priveste dreptul copiilor la echipament ( imbracaminte,
incaltaminte), cazarmament, materiale igienico-sanitare, rechizite, materiale cultural-
sportive precum si achizitia de aparatura electrocasnica ( masini spalat, frigidere, lazi
frigorifice, aparatura pentru bucatarii).

completarea cu mobilierul necesar beneficiarilor copii si adulti cu dizabilitati din
centrele din subordinea DGASPC Arad (paturi, dulapuri, mese de studiu pentru
beneficiari etc.);

alocarea de fonduri pentru indeplinirea recomandarilor Inspectoratului pentru
Situatii de Urgenta.
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9. realizarea igienizarii spatiilor pentru birouri, repararea si dotarea acestora (zugravit,
vopsit, jaluzele, schimbat parchet, dupa caz).
10. se impune revizuirea Ord.26/2019 in care sa se specifice clar modul de evaluare a

persoanelor care doresc sd devind asisten{i maternali conform unor criterii clare (ce tin
de varsta, nivel de scolarizare etc.) si proceduri clare (modele de tipizate de aplicat),
pentru a exista un sistem unitar de evaluare; totodata se impune asigurarea de fonduri/
gasirea de solutii pentru a se putea asigura supervizarea cerutd in standardele de
calitate, in conditiile existentei unui mic numar de profesionisti in acest domeniu;

11. alocarea unui buget suficient pentru functionare in baza fundamentarilor bugetare
ale DGASPC Arad, astfel incét sa se asigure functionarea optima a serviciilor, atat in
realizarea achizitiilor si asigurarea salariilor angajatilor;

In vederea reglementarii intr-un mod unitar, coerent, simplu, clar si usor aplicabil, procesul
contractarii serviciilor sociale, consideram imperios necesard o Imbundtatire a legislatiei specifice
contractarii serviciilor sociale, respectiv emiterea unei metodologii unitare de lucru, precum si:

e asigurarea continuitatii serviciilor sociale pe termen lung;
e actualizarea standardelor minime de functionare a serviciilor sociale potrivit realititii din teren;

e claborarea de instructiuni de intocmire a caietelor de sarcini pentru contractarea serviciilor
sociale, care sa simplifice, intdreasca si uniformizeze practicile in domeniu;

e concordantd intre sistemul public de asistentd sociala si cel privat.

Aceastd forma de colaborare cu organizatiile nonguvernamentale aduce beneficii notabile
concretizate in cresterea calitatii vietii beneficiarilor, iar contractarea serviciilor sociale ar trebui
abordatd ca o prioritate si o solutie pentru scdderea costurilor si pentru a asigura servicii sociale de
calitate in mod sustenabil, prin implicarea a doi actori importanti, pe de o parte institutiile publice cu
rol de evaluare externa si pe de alta parte, furnizorii privati interesati sa mentina calitatea serviciilor.

10. Continuarea realizarii intdlnirilor de lucru/ consultarilor on line/ fatd in fatd cu personalul din
cadrul autoritdtilor publice locale, precum si cu responsabilii gestiondrii problemelor de asistenta
sociala din ONG-uri, intrucét s-a observat o imbunatatire a activitatii in urma intalnirilor realizate, o
crestere a colaborarii interinstitutionale si intérirea parteneriatului public-privat.

11.Continuarea realizarii de intdlniri de lucru/ consultérilor on line/ fata in fatd cu institutiile si alti
parteneri ai DGASPC Arad in scopul reglementarii si Imbundtatirii colaborarii, in scopul cresterii
eficientei in domeniul specific de interventie.

12. Continuarea activitatii de identificare de fonduri nerambursabile pentru dezvoltarea si
diversificarea serviciilor sociale oferite in scopul cresterii calitatii acestora dar si pentru imbunatatirea
bazei materiale a institutiei.
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I11. PRIORITATI PENTRU PERIOADA URMATOARE
1. Investitii- ANEXA 2

IV. TRANSPARENTA INSTITUTIONALA

1. Bugetul institutiei

Pentru anul 2020 bugetul la capitolul 68.02.05 cu finantare de la bugetul local, este de 16.177
mii lei, iar bugetul la capitolul 68.02.06 cu finantare de la bugetul local, este de 44.961 mii lei
aprobat prin H.C.J. Arad nr. 65/12.02.2020 si rectificat conform H.C.J. nr. 426/23.12.2020. Tn anul
2019 bugetul aprobat la capitolul 68.02.05 cu finantare de la bugetul local, a fost de 16.083 mii lei,
iar bugetul la capitolul 68.02.06 cu finantare de la bugetul local, de 39.918 mii lei

mii lei

Denumire indicator Buget 2019 Buget 2020
Cheltuieli de personal- Asistenta sociald in caz de invaliditate 9.445 9.906
68.02.05
Cheltuieli de personal- Asistenta sociala pentru familie si copil 30.049 32.012
68.02.06
Cheltuieli bunuri si servicii- Asistenta sociala in caz de 4.628 4.095
invaliditate 68.02.05
Cheltuieli bunuri si servicii- Asistenta sociald pentru familie si 7.285 5.899
copil 68.02.06
Finantare drepturi persoane cu handicap -Asistenta sociala in 969 746
caz de invaliditate 68.02.05
Finantare drepturi persoane cu handicap- Asistenta sociala 164 0
pentru familie si copil 68.02.06
Cheltuieli asistenta sociala- Asistenta sociala in caz de 0 0
invaliditate 68.02.05
Cheltuieli asistenta sociala- Asistenta sociala pentru familie si 555 363
copil 68.02.06
Cheltuieli de capital- Asistenta socialda in caz de invaliditate 894 1.279
68.02.05
Cheltuieli de capital- Asistenta sociala pentru familie si copil 927 619
68.02.06
Alte cheltuieli- Asistenta sociala in caz de invaliditate 147 151
68.02.05
Alte cheltuieli- Asistenta sociala pentru familie si copil 235 156
68.02.06
Proiecte cu finantare din fonduri externe nerambursabile 714 5.912
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Fatd de bugetul aprobat, platile efectuate la 31.12.2020 detaliate pe tipuri de cheltuieli se

prezinta astfel:

mii
lei
Denumire indicator Credite Pliti efectuate
aprobate pe la 31.12.2020
anul 2020
Cheltuieli de personal- Asistenta sociala in caz de invaliditate 9.906 9.256
68.02.05
Cheltuieli de personal- Asistenta sociala pentru familie si copil 32.012 31.292
68.02.06
Cheltuieli bunuri si servicii- Asistenta sociala in caz de 4.095 3.595
invaliditate 68.02.05
Cheltuieli bunuri si servicii- Asistenta sociala pentru familie si 5.889 5.198
copil 68.02.06
Finantare drepturi persoane cu handicap -Asistenta sociala in 746 592
caz de invaliditate 68.02.05
Finantare drepturi persoane cu handicap- Asistenta sociald 0 0
pentru familie si copil 68.02.06
Cheltuieli asistentd sociala- Asistenta sociala in caz de 0 0
invaliditate 68.02.05
Cheltuieli asistentd sociala- Asistenta sociala pentru familie si 363 320
copil 68.02.06
Cheltuieli de capital- Asistenta sociala in caz de invaliditate 1.279 124
68.02.05
Cheltuieli de capital- Asistenta sociala pentru familie si copil 619 453
68.02.06
Alte cheltuieli- Asistenta sociala Tn caz de invaliditate 68.02.05 151 140
Alte cheltuieli- Asistenta sociala pentru familie si copil 156 139
68.02.06
Proiecte cu finantare din fonduri externe nerambursabile 5.912 988
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2. Achizitii publice-Anexa 5
Tn cursul anului 2020 s-au derulat un numar de 437 de achizitii, dupa cum urmeaz:
Nr.crt. | Denumire procedura Tipuri de proceduri Total
S S Produse 232
Achizitii directe online si offline Servicii 126
Lucrari 24
Servicii Anexa 2 36
418
Total
Proceduri simplificate Produse 17
Servicii
Lucrari
Total 19
3. Litigii In care este implicata institutia

-Procese de instituire plasament

-Procese de incetare plasament si reintegrare

-Procese de mentinere plasament

TOTAL PROCESE PLASAMENT =134 .

-Procese de ordonanta presedintiala pt. instituirea plasamentului in regim de urgenta

-Procese inlocuire plasament in regim de urgentd cu plasamentul

-Procese de incetare plasament in regim de de urgenta si reintegrare

TOTAL PROCESE PLASAMENT REGIM URGENTA=73.

Cereri de executare silita
TOTAL PORIRE/EXECUTARE SILITA=11.

-Procese penale

-109
-13
-12

-11

SSPMRONG: 115/14.01.2020
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-Sesizdri penale
-Contestatii penale
-Cereri penale
TOTAL =16.

-Procese avand ca obiect Pretentii conform Legii nr. 448/2006 - Folosire fara

drept bilete transport cuvenite persoanei cu handicap

-Proces avand ca obiect Contestatie impotriva certificat incadrare in grad

de handicap conform Legii nr. 448/2006

-Procese avand ca obiect Pretentii conform Legii nr. 448/2006 — Obligatia de a face/
/Refuz incheiere contract plata dobanda la achizitionare autoturism persoana handicap
-Procese avand ca obiect Pretentii conform Legii nr. 448/2006 - Incasare necuvenit
indemnizatie persoana cu handicap protejata la Caminul de Batrani Zadareni

-Procese avand ca obiect Litigiu de munca

-Procese avand ca obiect Divort si exercitarea autoritatii parintesti

-Procese avand ca obiect Divort si tagada paternitatii

-Proces avand ca obiect Stabilire program consiliere psiho. minor in executare silita
-Procese avand ca obiect Instituire tutela

-Procese avand ca obiect Decadere din exercitiul drept. parintesti si instituire tutela
-Procese avand ca obiect Cautiune

-Procese avand ca obiect Contestatie la executare silita

-Procese avand ca obiect Renuntare la executare silita

-Procese avand ca obiect Validare poprire

-Procese avand ca obiect Pretentii/Solicitare AMP spor de 25 % pt. copil cu handicap
-Procese avand ca obiect Pretentii conform Ordinului nr. 1887/2016 — Refuz plata
intretinere adulti la protejati la LP Ceahlau

-Procese avand ca obiect Exceptie de neconstitutionalitate prevederi din NCPC
-Procese avand ca obiect Indreptare eroare materiala

-Procese avand ca obiect Renuntare la judecata

-Procese avand ca obiect Deschiderea procedurii de adoptie interna

-Procese avand ca obiect Incredintarea in vederea adoptiei interne

-Procese avand ca obiect Incuvintarea in vederea adoptiei interne
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TOTAL=57.

-Recurs contencios
-Recurs civil

-Apel civil

-Apel penal

TOTAL CAI DE ATAC=11.

Total procese 302 din care:
ADMISE =298
RESPINSE =4

4. Organigrama

TOTAL PROCESE= 302

Organigrama Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad cuprinde un
numar de 788 de posturi aprobate, conform HCJA nr. 412/18.12.2020 privind aprobarea organigramei si
a statului de functii ca urmare a reorganizarii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia

Copilului Arad, din care:

e 20 de functii publice de conducere
e 122 de functii publice de executie
e 19 de functii de conducere in regim contractual
e 627 functii de executie in regim contractual.

NUME
SERVICIUL/
COD....... C COMPARTIMEN TOTAL POSTU | POSTU POSTURI PRENUM
ONF. TUL/ POSTURI RI RI CONDUC E/ DATE CONTACT
ORGANI- BIROUL/ DISPONIB | OCUPA | VACAN ERE FUNCTIE
GRAMA ILE TE TE CONDUC
CENTRUL
ERE
1 DIRECTOR 1 1 0 1 Stark erika.stark@dgaspc-
GENERAL Erika arad.ro
Serviciul Juridic PopaFlorin | . . .
1.1. Contencios 8 7 1 1 Lucian juridic@dgaspc-arad.ro
Serviciul Resurse Halmagean resurseumane@doaspc-
1.2. Umane si 8 7 1 1 Claudia yasp
3 . arad.ro
Salarizare Florina _—
Serwglrtélieséttreategu, Robotyin
1.3. o 8 8 0 1 Elena strategie@dgaspc-arad.ro
Monitorizare, Havdeva
Relatii ONG yeey
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Compartimentul diana.vogel@dgaspc-

1.4 .
Comunicare arad.ro

Compartimentul
Registratura Relatii
cu Publicul si
Evaluare Initiala

1.5. 3 2 1 0 ccrrpei@dgaspc-arad.ro

Biroul
1.6. Monitorizare si Serb Maria | serviciicontractate@dgasp
Control Servicii Maidalina c-arad.ro

Sociale

Compartimentul
Managementul
Calitatii Serviciilor
Sociale

1.7. 1 1 0 0 cmcess@dgaspc-arad.ro

Compartimentul

18. Audit Intern

2 2 0 0 audit@dgaspc-arad.ro

Serviciul Adoptii

Lupas
19. Compartimentul 9 9 0 ! Aurora

Post Adoptii

spfa@dgaspc-arad.ro

Serviciul de
1.10. Evaluare Complexa 8 7 1 1 Palfy Agnes | sec@dgaspc-arad.ro
a Copilului

Serviciul de
Evaluare Complexa
1.11. a Persoanelor 9 8 1 1
Adulte cu
Handicap

Bejinariu

Dumitru secpah@dgaspc-arad.ro

Serviciul
Secretariatul
Comisiei pentru
Protectia Copilului Pascu
si al C’omis?ei de 8 8 0 1 Corina cpc@dgaspc-arad.ro
Evaluare a
Persoanelor Adulte

cu Handicap

1.12.

Serviciul pentru
Prevenirea
Marginalizarii
Sociale, Trafic,
Migratie si
Repatrieri

Macavei
8 8 0 1 Sorin seicsfp@dgaspc-arad.ro
Leontin

1.13.

Serviciul
Interventie in
Regim de Urgenta,
Situatii de Abuz,
Neglijare si
Violenta
Domestica
Codreanu .
1.14. Compartimentul 9 8 1 1 Mihaiela sciru@dgaspc-arad.ro
Abuz, Neglijare si
Violenta in Familie

Compartimentul
Sprijin pentru
Victimele
Infractiunii
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DIRECTOR
GENERAL . . -
2 ADJUNCTV 1 1 0 1 Cégz(ijlirlg: gﬁgéczsécramlc@dqaspc-
ASISTENl:A E—
SOCIALA
Serviciul
Management de Paveloiu managementcaz@dgaspc-
2.1. Caz pentru Copiii 11 11 0 1 Crenguta
S . arad.ro
aflati in Plasament Zorioara
la Persoana/Familie
Serviciul
2.2. Management de Madaras serviciul_recuperare@dga
- 9 8 1 1 -
Caz pentru Copii - Georgiana | spc-arad.ro
Sistem Rezidential
Serviciul
Management de .
23, Caz pentru Copii - 8 8 0 1 Pe_tnca sam@dgaspc-arad.ro
. ~ Diana
Asistentd
Maternala
Serviciul
Management de - . . .
24 Caz pentru Adulti 8 7 1 1 Glurglu rezidentialadulti@dgaspc-
e Marius arad.ro
cu Dizabilitati si
Persoane Varstnice
DIRECTOR Buzura
3 GENERAL 1 1 0 1 Elena- valentina.buzura@dgaspc-
ADJUNCT Valentina arad.ro
ECONOMIC
Serviciul
Contabilitate Gavris
3.1. 13 10 3 1 . conta@dgaspc-arad.ro
. Dorina
Compartimentul
Buget Finante
3.2. Biroul Achizitii 6 3 3 1 Rosu Diana | achizitii@dgaspc-arad.ro
Publice
Serviciul Evidenta Banciu
3.3. si Plata Prestatii 8 8 0 1 Mari caspd_df@dgaspc-arad.ro
. ariana
Sociale
VACANT
Serviciul Tehnic, Farcas
Administrativ, Monica- .
3.4. Securitate si 6 5 1 1 exercitare tehnic@dgaspc-arad.ro
Sanatate Tn Munca Cu caracter
temporar
Centrul
Multifunctional de
1.13.1. Consilicre si 13 9 4 0 cmce@dgaspc-arad.ro
Educatie
Centrul de
1132, As_1s_ten;a si 8 7 1 1 E_Surca ccap_arad@dgaspc-
Consiliere pentru Elisabeta arad.ro
Persoane TSA
lolu
1.13.3. Centrul Maternal 12 10 2 1 Miriana maternal@dgaspc-arad.ro
Centrul de Terapie
si Recuperare Barbu . )
1.13.4. pentru Copii — 27 25 2 1 Nicoleta ghiocel@dgaspc-arad.ro
Ghiocelul
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A,PO-06, RAI-01

1.13.5.

Centrul de
Recuperare pentru
Copii — Lipova

recuperare _lipova@dgasp
c-arad.ro

1.13.6

Centrul de Zi
pentru Persoane cu
Dizabilitati Opal

Carpine
Simona

opal@dgasp.-arad.ro

1.14.3.

Centrul de
Consiliere si
Semnalare a
Situatiilor de

Urgenta in

Domeniul

Asistentei Sociale

Compartimentul
Consiliere si
Sprijin pentru

Parinti si Copii

Compartimentul
Telefonul de
Urgenta

13

12

Stan Crina

sciru@dgaspc-arad.ro

1.14.4,

Locuinta Protejata
pentru Victimele
Violentei
Domestice "Mara"

01

1.14.5.

Centrul de Criza

21

21

Zomonicier
Raul

centru_criza@dgaspc-
arad.ro

2.11

Centrul pentru
Servicii Sociale de
Tip familial,
Plasament la
Persoand/Familie

llea
Srebranca

2.3.1.

Compartimentul
Asistenti Maternali
Profesionisti

133

109

24

2.5.

Centrul de
Consiliere si
Informare

2.6.

Centrul pentru
Viata Independenta
pentru Persoane
Adulte cu
Dizabilitati—
Tabacovici

18

14

Ban
Emilian

tabacovici@dgaspc-
arad.ro

2.7.

Centrul de Ingrijire
si Asistentd pentru
persoane Adulte cu
Dizabilitati —
Pecica

48

35

13

Toth Rodica

ciapecica@dgaspc-arad.ro

2.8.

Centrul de Tngrijire
si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu
Dizabilitati — Paulis

18

17

VACANT
Peteleu
Mihaela -
exercitare
Cu caracter
temporar

css_paulis@dgaspc-
arad.ro

2.9.

Centrul de
Abilitare si
Reabilitare pentru
Persoane Adulte cu
Dizabilitati —

Cuvesdia

40

33

Sélasan
Cristian

cristian.salasan@dgaspc-
arad.ro
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Centrul de
Abilitare si
2.10. Reabilitare pentru 39 30 1 Ene Sorin | crrnpetris@dgaspc-arad.ro
Persoane Adulte cu
Dizabilitati — Petris
Centrul de
Abilitare si
Reabilitare pentru Craiu cp_varadia@dgaspc-
2.11. Persoane Adulte cu 39 3 ! Cristian arad.ro
Dizabilitati —
Viradia de Mures
Centrul de
Recuperare si Nistor crrch-arad@dgaspe-
2.12. Reabilitare Copii 24 21 1 Andrea arad.ro
cu Dizabilitati
Compartimentul Popa
2.13. Case de Tip 24 23 1 - oituz@dgaspc-arad.ro
o Florentina
Familial - Arad
2131 Apartan)ent.pentru
Tineri
Compartimentul .
2.14. Case de Tip 47 42 1 C'A(‘)‘r’;aerl?a g:; d' 'r“(’)°"a@ dgaspc-
Familial — Lipova o
Compartimentul Harciian
2.15. Case de Tip 40 32 1 Dani santana@dgaspc-arad.ro
o A aniel
Familial — Santana
Complexul de leas Rodi
2.16. Servicii Sociale 35 31 1 £33 ROdICA - osineu@yahoo.com
Ineu Cartonica

5. Managementul resurselor umane

Fluctuatia personalului in cursul anului 2020

Nr. de posturi Angajari Plecari Nr. de posturi
ocupate ocupate
la inceputul la 31.12.2020
anului 2020 Angajari din afara | Transfer | Plecari in afara| Transfer
sistemului sistemului
682 36 4 46 0 676
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Fluctuatia la nivelul functiilor de conducere

4 1In cursul anului 2020 a fost organizat de citre D.G.A.S.P.C. Arad, concursul de promovare in
functia publicd de conducere pentru ocuparea a trei functii publice de sef serviciu la Serviciul
Resurse Umane si Salarizare, Serviciul Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap si
Serviciul Contabilitate, precum si la a unei functii publice de conducere de sef birou la Biroul
Achizitii Publice;

4 n cursul anului 2020 s-au vacantat 2 posturi de functie de conducere in regim contractual, din care
un post de sef serviciu la Serviciul Tehnic, Administrativ, Securitate si Sdnatate Tn Munca si un
post de sef centru la Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi -
Paulis;

4 Tn urma reorganizirii, au fost desfiintate un numir de 3 posturi de conducere in regim contractual
de sef centru, la Centrul de Plasament Oituz, Centrul de Plasament Zadareni si Centrul de Tip
Rezidential Speranta;

4+ Ca urmare a reorganizarii au fost infiintate 2 posturi de conducere in regim contractual de sef
centru la Centrul pentru Servicii Sociale de Tip familial, Plasament la Persoana/Familie si la
Compartimentul Case de Tip Familial - Arad.

Numarul de functii publice de conducere exercitate temporar

4 In cursul anului 2020 au fost intocmite 2 dispozitii privind exercitarea cu caracter temporar a
functiei de conducere in regim contractual pentru un numadr de 2 angajati din cadrul D.G.A.S.P.C
Arad.

Recrutarea si selectia personalului

Pe parcursul anului 2020, ca urmare a situatiei epidemiologice si a aparitiei virusului SARS COV
2, la nivel de tard, in baza legilor aparute, au fost demarate procedurile privind ocuparea fara concurs a
17 posturi de executie in regim contractual vacante/temporar vacante, in cadrul centrelor din subordinea
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad.

De asemenea, avand in vedere reglementarile privind dezvoltarea carierei functionarilor publici,
precum si promovarea in grade sau trepte profesionale a personalului contractual la indeplinirea
conditiilor prevazute de lege, in cursul anului 2020 s-au organizat si desfasurat:

. un concurs de promovare in grad profesional imediat superior pentru functionarii publici de
executie: au promovat 5 functionari publici;
. un concurs de promovare, in grade si trepte profesionale, pentru posturi de executie in regim

contractual: au promovat 17 persoane angajate Tn regim contractual.
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Venitul mediu brut inclusiv sporuri

In cadrul D.G.A.S.P.C. Arad, venitul mediu brut inclusiv sporurile in perioada 01.01.2020-
31.12.2020, a fost in suma de 4.369,00 lei.

Activitati specifice privind formarea profesionali a angajatilor

Activitatile de instruire pe componenta perfectionarii i formarii profesionale, care s-au efectuat
in cursul anului 2020, au avut la baza prevederile art. 194 din Legea nr. 53/2003 Codul Muncii,
republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, prevederile art. 458 alin. 1 si ale art. 551 din
0.U.G. nr. 57/2019 Codul Administrativ cu modificarile si completarile ulterioare, precum si Planul
anual de perfectionare profesionald pentru anul 2020 inregistrat cu nr. 5359/11.02.2020.

Ca urmare a situatiei generale, in cursul anului 2020, doar 12 persoane au participat la cursuri de
perfectionare si formare profesionala.

V. RELATIA CU COMUNITATEA
1. Raport de activitate Legea nr. 544/2001- ANEXA 3, ANEXA 4
2.  Atragerea de resurse din comunitate

a) lucrul cu voluntari- Anexa 1

b) parteneriate cu alte Institutii publice, mediul de afaceri, participari in asociatii
internationale, infratiri- Anexa 1

C) achizitii publice ale institutiei — Anexa 5

Director general Director general adj. as. soc. Director general adj. economic
Erika Stark Dr. Rodica Crainic Valentina Buzura
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ANEXE
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